
Программа курса «Школа социального работника» 

        Разработана в соответствии с профессиональным стандартом «Социальный 

работник» ( утв.приказом Минтруда России от 18 ноября 2013 г. N 677н). 

         Программа предназначена для приобретения слушателями необходимых знаний по 

социальной работе для их применения в практической деятельности. Программа 

предполагает изучение социальной работы как практико-ориентированной деятельности, 

направленной на решение проблем человека или семьи в трудных жизненных ситуациях. 

        Программа нацелена на формирование у специалистов знаний, форм и методов 

деятельности социальных учреждений по оказанию социальных услуг населению с учетом 

специфики системы социальной защиты и в условиях межведомственного воздействия, 

умений социального проектирования и управления процессом социального обслуживания. 

  

Цель: повышение качества обслуживания населения. 

 

Основные задачи программы 
 Обучить профессиональным основам, механизмам взаимодействия и методикам 

оказания поддержки социально уязвимым людям; 

 Обучить основным методам работы, которые используются при адаптации 

социально незащищенных групп в условиях реальной жизни в социуме; 

 Разъяснить все аспекты социальной работы, раскрыть новые возможности этого 

вида деятельности. 

 

В результате прохождения обучения по программе: «Школа социального работника» 

произойдет: 

 повышение эффективности оказания социально-бытовых, социально-медицинских 

и правовых услуг гражданам пожилого возраста и инвалидам; 

 достижение оптимально возможного уровня жизни и социальной адаптации 

пожилого человека и инвалида в привычной для них домашней обстановке; 

 создание благоприятной обстановки и психологической атмосферы в коллективе, 

обеспечивающей снятие последствий психотравмирующих ситуаций, нервной 

напряженности, способствующие формированию личностных предпосылок 

для адаптации к изменяющимся условиям и мотивации на здоровье в социуме. 

 

Форма обучения: очное –заочное 

 

Средства  обучения: электронные учебно-методические комплексы, включающие 

электронные учебники, учебные пособия, учебные видео-, аудиозаписи, лекции, 

семинары. 

 

 Период обучения: 41 часов очное обучение, 31самообучение. Итого 72 часа. 

 

Форма итоговой аттестации по программе: ПКР, зачет 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



Учебный план 

 
Наименование раздела Кол-во 

часов 

Исполнитель 

1. Основы законодательства федерального и регионального уровня, 

основные положения нормативных правовых актов в сфере социального 

обслуживания населения, включая административные регламенты, 

национальные и государственные стандарты социального обслуживания 

населения: 

N 442-ФЗ  от 28 декабря 2013 года  «ОБ ОСНОВАХ СОЦИАЛЬНОГО 

ОБСЛУЖИВАНИЯ ГРАЖДАН В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

Законами Кемеровской области  от 21 июля 2014 № 76-ОЗ «О 

разграничении полномочий между органами государственной власти 

Кемеровской области в сфере социального обслуживания граждан,   от 

13 ноября 2014 года № 101–ОЗ «Об установлении размера  предельной 

величины среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг 

бесплатно», от 18 декабря 2014 года № 121-ОЗ «Об утверждении перечня 

социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг». 

Постановлениями Коллегии АКО  от   22  декабря 2014 г. № 515 «Об 

утверждении порядков предоставления социальных услуг на дому, в 

полустационарной форме социального обслуживания и срочных 

социальных услуг», от  22  декабря 2014 г. № 514 «Об утверждении 

размера платы за предоставление социальных услуг и порядка ее 

взимания», 22   декабря 2014 г. № 516  «Об утверждении Регламента 

межведомственного взаимодействия органов государственной власти 

Кемеровской области в связи с реализацией полномочий Кемеровской 

области в сфере социального обслуживания», от 27 ноября 2014 г. № 470 

«Об утверждении порядка межведомственного взаимодействия органов 

государственной власти Кемеровской области при предоставлении 

социальных услуг и социального сопровождения», от 17 декабря 2014 г. 

№ 506 «Об обстоятельствах, которые ухудшают или способны улучшить 

условия жизнедеятельности граждан, для признания их нуждающимися в 

социальном обслуживании». Приказами ДСЗН КО от 17 декабря 2014 г. 

№  509 «Об утверждении порядка приема на социальное обслуживание в 

стационарные организации социального обслуживания со специальным 

социальным обслуживанием граждан из числа лиц, освобождаемых из 

мест лишения свободы, за которыми в соответствии с законодательством 

Российской Федерации установлен административный надзор и которые 

частично или полностью утратили способность к самообслуживанию», от 

18.10.2012 № 122 «Об утверждении административного регламента 

предоставления государственной услуги «Зачисление граждан пожилого 

возраста и инвалидов на социальное обслуживание на дому», от  

06.07.2015    №  90 «О внесении изменений  в приказ департамента 

социальной защиты населения Кемеровской области от 18.10.2012 № 122 

«Об утверждении административного регламента предоставления 

государственной услуги «Зачисление граждан пожилого возраста и 

инвалидов на социальное (социально-медицинское) обслуживание на 

дому». Постановления Администрации г. Кемерово от 26.02.2015 № 407 

«Об организации социального обслуживания населения в г. Кемерово». 

Приказов начальника УСЗН администрации г. Кемерово от 27.02.2015  № 

14/1 «Об организации работы», от 01.04.2015 № 21 «Об использовании в 

работе информационной справки о размере пенсии, ЕДВ и иных выплат, 

полученной из сегмента БД ОПФРФ по Кемеровской области» 

8 (о) 

16 (с) 

ОСОНД, ОССО 

Основы законодательства, регламентирующего оказание гражданам 

социальных услуг, пенсионное обеспечение, предоставление пособий и 

иных социальных выплат 

1 ОССО 

Основные положения нормативно-правовых актов, регламентирующих 

проведение медико-социальной экспертизы, обеспечение техническими 
1 СРО 



средствами реабилитации и реабилитационными услугами 

Основы законодательства, регламентирующего обращения граждан в 

органы государственной власти и местного самоуправления 
1 ОССО 

Основы законодательства о занятости населения, основные положения 

нормативно-правовых актов, регламентирующих содействие занятости 

населения, в том числе инвалидов. Основы законодательства об 

образовании, основные положения нормативных правовых актов, 

регламентирующих получение образования, в том числе инвалидами 

1 СРО 

Основы трудового законодательства, профессиональный стандарт 

«социальный работник», профессиональные и этические основы 

социальной работы (кодекс профессиональной этики). План 

мероприятий «Дорожной карты». 

2 Юрискон- 

сульт 

Спец по  

 кадрам 

реализации  Федерального закона от 01.12.2014 N 419-ФЗ "О внесении 

изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по 

вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией 

Конвенции о правах инвалидов» по «Доступной среде» 

1 СРО 

Правила оказания доврачебной помощи. Правила выполнения 

медицинских процедур по назначению врача. Правила ухода за 

престарелыми и инвалидами в домашних условиях, обучение 

родственников основам ухода, социальная абилитация (ИПРА) 

8 Мед.сестра 

Требования к оформлению доверенности для получения пенсий, пособий. 

Социальное сопровождение. 
1 Юристкон-т 

Основы психологии лиц старшего возраста и инвалидов 2 (о) 

8 (с) 

психолог 

Основные правила обеспечения безопасности жизнедеятельности 2 Спец по ОТ 

Организация и принципы ведения домашнего хозяйства . Элементарные 

правила приготовления пищи. 
2 (о) 

2 (с) 

ОСОНД 

Практическое занятие по обучению навыкам ухода, использованию ТСР, 

оказанию первой доврачебной помощи, измерение температуры тела АД 
2 Мед. сестра 

Практическое занятие по оформлению отчетной документации. 

Оформление платежных документов 
1 Бухгал-я, ЗО 

Семинар-практикум «Профилактика эмоционального выгорания» 2 психолог 

Семинар-тренинг содействие в оказании реабилитационных услуг 

(беседы, выслушивание, подбадривание) 
2 психолог 

Круглый стол «Инновационные технологии социального обслуживания», 

опыт работы регионов  
2 (о) 

5 (с) 

Зам дир. 

Написание итоговой письменной работы 8 Сам. работа 

Зачет 2 Комиссия 

Супервизия   
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